Er6ffnung des elektronischen Zugangs — Rahmenbedingungen fiur die Kommunikation und
Ubermittlung von Dokumenten auf elektronischem Weg an die LVR-Frida-Kahlo-Schule

Der Zugang fur die Ubersendung (Empfang) elektronischer Dokumente an die LVR-Frida-Kahlo-Schule
(im weiteren nur Schule) wird gemaR 8§ 3a Abs. 1 Verwaltungsverfahrensgesetz NRW (VWVIG NRW)
sowie 8 3 Abs. 1 des Gesetzes zur Forderung der elektronischen Verwaltung (EGovG NRW) wie folgt
eroffnet:

Zugangseroffnung fir formlose elektronische Dokumente tber folgende E-Mail-Adresse:
frida-kahlo-schule@Ivr.de

Uber die genannte Adresse kénnen Sie formlos (d.h. sofern keine Schriftform oder andere Form firr die
Erklarung vorgegeben ist) und unverschliisselt mit uns elektronisch kommunizieren. Innerhalb der Schule
wird Ihre E-Mail ggf. an die zustandige Person weitergeleitet.

Die Schule ertffnet diesen Zugang fur einfache E-Mails eingeschréankt unter folgenden
Bedingungen:

Kein Zugang fiir die verschliisselte Kommunikation und die Ubermittlung von Dokumenten mit
elektronischer Signatur. Die Ubermittlung verschliisselter Dokumente und von Dokumenten mit
elektronischer Signatur ist Uber diesen Zugang nicht mdglich und daher ausgeschlossen.

Dateianhénge

Wollen Sie Dateianhénge Ubersenden, so ist zu beachten, dass wir nicht alle auf dem Markt géngigen
Dateiformate und Anwendungen unterstitzen kénnen. Sollte das von Ihnen Ubermittelte Dokument nicht
zur Bearbeitung geeignet sein, teilen wir lhnen dies unter Angabe der geltenden technischen
Rahmenbedingungen unverzuglich mit.

Folgende gangige Dateiformate werden aktuell unterstutzt:

Fur Dokumente:
PDF (Portable Document Format)

Fur Bilder:
e JPEG (JPEG File Interchange Format (JFIF))
e PNG (Portable Network Graphics)
e TIFF (Tagged Image File Format)

Dateigrofl3e

Die Grol3e der ubertragenen verschlisselten E-Mail inklusive Dateianhénge ist auf ein Datenvolumen von
max. 35 Megabyte (MB) beschrankt. GroRere E-Mails werden nicht angenommen. Beim Versand einer E-
Mail vergréRert sich deren Gesamtgréf3e um etwa ein Drittel. Daher sollte die ursprungliche E-Mail
inklusive Anhangen eine Grofie von maximal 20 bis 25 MB nicht Uberschreiten, um sicherzustellen, dass
die Versandgrenze von 35 MB nicht Uberschritten wird und der Versand erfolgreich abgeschlossen
werden kann.

Weitere Einschrénkungen

Dateien, die selbst ausfuhrbar sind oder ausfiihrbare Bestandteile enthalten (zum Beispiel mit den
Dateiendungen *.exe und *.bat werden nicht entgegengenommen.

Office-Dateien mit Makros werden grundséatzlich nur gescannt.

Sollte die von Ihnen versendete E-Mail bzw. ein darin enthaltener Dateianhang von einem
Virenschutzprogramm als infiziert erkannt werden, kann die Zustellung der Nachricht verzégert erfolgen
oder die E-Mail wird gegebenenfalls vollstandig abgelehnt.

Des Weiteren behalten wir uns vor, offensichtliche Spam-E-Mails nicht anzunehmen oder zu lI6schen.

Zusatzliche Hinweise


mailto:frida-kahlo-schule@lvr.de

Bitte beachten Sie, dass unverschliisselte E-Mails auf ihrem Weg durch das Internet von Dritten
abgefangen, gelesen oder geéndert werden kdnnen, ohne dass Absender und Empféanger der E-
Mail dies bemerken.

Sollte durch Rechtsvorschrift die Schriftform fur bestimmte Erklarungen angeordnet werden, wére
grundsétzlich eine eigenhandige Unterschrift Ihrerseits notwendig. In diesem Fall wiirde eine
einfache E-Mail, ein einfaches elektronisches Dokument aber auch die Ubersendung eines
einfachen Scans (PDF), eines handschriftlich unterzeichneten Dokuments nicht den rechtlichen
Anforderungen an die Schriftform geniigen. Eine entsprechende Erklarung wére nicht wirksam
und wirde bei gesetzlichen Fristen insoweit die Frist nicht wahren.

Wenn uns lhre Mail nicht zugestellt werden kann und Sie eine Ruckweisung erhalten, nehmen Sie
bitte telefonisch Kontakt zu uns auf.

Wir werden lhnen in der Regel auf diesem Weg, d.h. ebenfalls mittels einfacher E-Mail, auf Ihr
Anliegen antworten, sofern nicht tatsachliche oder rechtliche Hinderungsgriinde bestehen. Dies ist
etwa der Fall, wenn die E-Mail keine natirliche oder juristische Person erkennen lasst. Wir bitten
um Verstandnis, dass anonyme E-Mails nicht beantwortet werden kénnen.

Eine weitere Einschréankung gilt fur den Fall, dass unsere Antwort d.h. das von uns zu
Ubersendende Dokument der Schriftform bedarf oder eine formliche Zustellung erfordert. Eine
Ubersendung mittels einfacher E-Mail ist dann nicht méglich. Damit wir auf Ihre Nachricht unter
Wahrung der Schriftform antworten kénnen, geben Sie bitte in Ihrer Nachricht (E-Mail) stets lhre
Postanschrift an.

Gleiches gilt u.a. aus Grinden des Datenschutzes auch fur den Fall, dass unsere Riuckantwort die
Ubersendung von Dokumenten mit personenbezogenen oder aus sonstigen Griinden
schutzenswerten Daten etc. enthdlt. Hier muss nicht nur eine mégliche Kenntnisnahme oder
Verfalschung durch Dritte auf dem Ubermittlungsweg ausgeschlossen, sondern auch
sichergestellt werden, dass die Antwort auch nur dem wirklich berechtigten Empfanger Gibermittelt
wird. Auch aus diesen Grinden kommt daher eine Riickantwort mittels einfacher E-Mail nicht in
Betracht.



